
Abwassertechnik Windgassen Frau Krischke

Schwalbenstr. 14 17.01.2023

58285 Gevelsberg

Lieferantenbeurteilung 2022

 

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Auswertung Ihrer Lieferungen und Leistungen im Zeitraum 

01.01.2022 - 31.12.2022

hat zu folgendem Ergebnis geführt:

Bewertung: 96,75

Einstufung: A

Ziel für Folgebewertung 98

 A →  100 – > 87 

Die Bewertung entspricht den geforderten Qualitätsstandard. Der kontinuierliche Verbesserungsprozess wird    

durch den Lieferant selbst eingeleitet.

         .

B → > 60 – 86

Der geforderte Standard wurde nicht in vollem Umfang erfüllt. Verbesserungen sind notwendig. Schriftliche   

Stellungnahme in Form eines Maßnahmeplans innerhalb von 3 Wochen nach Zugang der Bewertung ist         

erforderlich.

C → < 59

Eine nachhaltige Verbesserung ist zwingend notwendig. Eine Stellungnahme und Maßnahmeplan zur 

Verbesserung ist innerhalb von 3 Wochen nach Zugang der Bewertung ist erforderliche. Andernfalls werden     

Sie in unser Eskalkationsverfahren eingestuft. Wir möchten in diesem Zusammenhang darauf hinweisen, dass  

mittelfristig keine Geschäftsbeziehung aufrechterhalten wird.

Mit freundlichen Grüßen 

iProcess Technologies GmbH

Standort Zwönitz 



Abwassertechnik Windgassen 

Schwalbenstr. 14

58285 Gevelsberg

Lieferungen/Positionen: 7

Bewertung Einzelbewertung Punkte Gewichtung Gesamt

Qualität Reklamationen 100 0,3 30
max. 100 Punkte / Abzug - 10 Punkte / Reklamation /                                                                                                          

Abzug - 5 Punkte / Hinweisreklamation

Umsetzung/Aufforderung von Verbesserungsmaßnahmen mit Abweichungen:  ab 50 

Punkte notwendig

Reklamationsbearbeitung 100 0,2 20
keine Reklamation oder/Bearbeitung erfolgt termingerecht und inhalt./sachl. korrekt: 

max. 100 Punkte möglich / - 10 Punkte/bei Reklamation / - 5 Punkte/bei 

Hinweisreklamation

Umsetzung/Aufforderung von Verbesserungsmaßnahmen mit Abweichungen:  ab 50 

Punkte notwendig

Zertifizierungsstand ISO 9001:2015 : 70 Punkte 70 0,13 9,75

IATF/TS 16949 : 80 Punkte 0

ISO 14001:2015: 10 Punkte 0

Abschluß QSV: 5 Punkte 5

Abschluß GHV: 5 Punkte 0

nur Händler/Vertrieb: 80 Punkte 0

Liefermanagment Termintreue: 0,15 15
0 - 2 % Abweichung: 100  Punkte 100

2,1 - 15 % Abweichung: 70 Punkte 0

15,1 - 25% Abweichung: 40 Punkte 0

< 25,1% Abweichung: 0 Punkte 0

 Rückmeldung bei Terminverzug 100 0,03 3
sofort im Lieferzeitfenster und ohne Aufforderung: max. 100 Punkte möglich / - 5 

Punkte/Abweichung  
Umsetzung/Aufforderung von Verbesserungsmaßnahmen mit Abweichungen:  ab 50 

Punkte notwendig

 

Flexibilität 100 0,02 2

subjekvtive Bewertung, Kommunikation, Eigeninitiative: max.100 Punkte möglich

 

Verpackungsmanagment Verpackung gemäß Vereinbarung, ohne Mangel: max.100 Punkte möglich / - 5 

Punkte/Abweichung 100 0,05 5
Umsetzung/Aufforderung von Verbesserungsmaßnahmen mit Abweichungen:  ab 50 

Punkte notwendig

Sonderfahrten Lieferant 

und Störung bei Kunde
Max. 100 Punkte möglich / - 20 Punkte/Abweichung

100 0,1 10

Service
Angebote / Auftragsbestätigungen erfolgen im Zeitfenster/Ansprechpartner sind 

immer erreichbar: max. 100 Punkte möglich / - 5 Punkte/Abweichung 100 0,02 2
Umsetzung/Aufforderung von Verbesserungsmaßnahmen mit Abweichungen:  ab 50 

Punkte notwendig

Gesamt: 96,75

Ziel für Folgebewertung: 98


